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POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
W POWIATOWYM CENTRUM POMOCY RODZINIE
W RACIBORZU

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Raciborzu jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy
pracownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka
przemocy. Pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu realizujac te cele,
dziataja w ramach obowigzujacego prawa.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i1 opiekunczy oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. Poz. 1606).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
(tj. Dz. U.z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz.U. z 2023 r.poz. 535).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz.1375 z pdzn.
zm.).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pézn. zm.) -
art. 23124

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 550
Z pozn. zm.).

W odniesieniu do danych osobowych: RODO (Rozporzadzenie 2016/679 w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.LL.2016.119.1 ze zm.).

Rozdzial 1

Objasnienie termindow procedury PCPR
§1

Uzyte w niniejszej Polityce nizej podane zwroty oznaczaja:
1.Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawne, a
takze praktykant i stazysta.
2. Dyrektorem PCPR jest Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu. PCPR
jest to Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu.
3. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18-ego roku zycia.
4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy. 5.
Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika PCPR-u lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie.
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6. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
Dyrektora pracownik PCPR sprawujacy nadzor nad realizacja Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

7. Pracownikiem PIK jest pracownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie upowazniony do
prowadzenia Punktu Interwencyjno - Konsultacyjnego.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§ 2.
1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i
symptomy krzywdzenia dzieci.
2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownik podejmuje rozmowe z

opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
edukacji i szukania pomocy.

3. Upowaznieni Pracownicy (w szczegdlnosci organizatorzy i koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej oraz pracownicy socjalni) monitoruja sytuacj¢ i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy zostali zapoznani i zobowiazani do stosowania zasady bezpiecznych relacji personel—
dziecko i dziecko—dziecko ustalone w PCPR.

Standardy personelu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z dzie¢mi

Naczelng zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnos¢ i1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka. Personel realizujac
te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych organizacji oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowiazuja wszystkich pracownikow,
wspoOtpracownikow, stazystow 1 wolontariuszy, a takze kazda dorosta osobe majaca kontakt z dzie¢mi
znajdujacymi si¢ pod opieka PCPR, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda PCPR i/lub na jej terenie.
Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o§wiadczenia.

Standard relacji pracownikow/wspolpracownikow z dzie¢mi

Jeste§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposob otwarty 1 przejrzysty
dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko bt¢dnej interpretacji Twojego zachowania.

Standard komunikacji z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

2. Shuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i1 danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i1 obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sdb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje 0 jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
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chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Standard dzialania z dzieé¢mi

1. Doceniaj i szanuj wklad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez
wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnos$¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny,
kulturowy, religijny i $§wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji seksualnych ani sktada¢ mu
propozycji o niecodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych.

Standard kontaktu fizycznego z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje, w
ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu:
jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci  fizycznej
dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub  niestosowny.
3. Zachowaj szczegodlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore do§wiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w
tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.

5. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niz niezbe¢dny kontakt fizyczny z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w
ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

Standard kontaktow poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw
mieszczacych si¢ w zakresie Twoich obowigzkdow.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

Standard bezpieczenstwa online
Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej

aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i1 algorytmy, ale takze Twoich wilasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji, na ktorych mozesz spotka¢ dzieci,
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z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych osob/stron w
mediach spoteczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktdrych korzystasz. Jesli Twoj profil

Rozdzial 111
Rekrutacja pracownikow i rodzin zastepczych w PCPR

§ 3.

Rekrutacja personelu i rodzin zastgpczych odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.

Poznajemy dane kandydata/kandydatki, ktore pozwola jak najlepiej pozna¢ jego/jej kwalifikacje, w
tym stosunek do warto$ci podzielanych przez PCPR, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do
ich godnosci. PCPR dbamy, by osoby zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie umowy
zlecenie oraz wolontariusze/stazy$ci/praktykanci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy  z
dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Przyjecie do pracy nastgpuje zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa pracy.

Zasady bezpiecznej rekrutacji rodzin zast¢pczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

1. Pobieramy dane osobowe kandydatéw/kandydatka, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej
danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym zgodnie z przepisami Prawa Pracy.
Przed dopuszczeniem os6b wspdlpracujacych do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z
realizacja zadan rodziny zastgpczej PCPR  sprawdzia kandydatow w Rejestrze Sprawcoéw
Przestgpstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym oraz Rejestr osob  w stosunku
do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostgpny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl.

2. Pobieramy od kandydata/kandydatki informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.
U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

4. Pobieramy od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciagu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialno$ci karnej oraz o§wiadczenie o niekaralno$ci w tych panstwach za czyny zabronione
odpowiadajace przestgpstwom wskazanym w pkt. 2.Zatacznik [nr 1] do niniejszej Polityki.

Rozdzial IV
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§4

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rozne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania sig.

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci:

a. popetniono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie si¢ nad
dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).
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3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkod¢ dziecka przez:

a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicéw zastgpczych/opiekundéw prawnych),

b. inne dziecko w pieczy zastepczej lub bedace poza piecza.

§ 3.

1. W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub zgloszenia
takiej okoliczno$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i1 przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi PCPR. Notatka powinna mie¢
forme pisemna.

2. Interwencja prowadzona jest przez pracownika PIK. Dane pracownika (imi¢, nazwisko, email,
telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekunow. Jezeli zgloszono krzywdzenie
ze strony pracownika, a nie zostala wyznaczona osoba do prowadzenia interwencji, wowczas
dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie, lub do
ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

3. Do udzialu w interwencji mozna poprosi¢ specjalistow, w szczego6lnosci psychologow i
pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

4 Dyrektor PCPR informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad wydzial rodzinny i nieletnich lub najblizszy
osrodek pomocy spotecznej).

5. Po poinformowaniu opiekundw zgodnie z punktem poprzedzajagcym, Dyrektor sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje
rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoleczne;.

6. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.
7. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik
[nr 2] do niniejszej Polityki. Karte zatacza si¢ do rejestru interwencji prowadzonego w PCPR.

§ 6.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac
pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory pierwszy
powziat informacj¢ o zagrozeniu i nast¢pnie wypelnia karte interwencji.

Krzywdzenie przez osob¢ dorosla

§7.

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka pracownik PIK przeprowadza rozmowe z
dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej (jezeli zgloszenie dotyczy dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej). Pracownik PIK
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. Pracownik PIK organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje 0
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwo$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetlniono przestepstwo pracownik PIK sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa, a Dyrektor przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji lub sadu.
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4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku,
ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczylo krzywdzenia
Dyrektor PCPR sporzadza wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sadu

rodzinnego.
5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustale wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w

nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez osoby dorostej), rodzina
stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub
podobne rodzajowo kary fizyczne), jezeli powyzsze dotyczy dziecka przebywajacego w
rodzinnej pieczy zastgpczej nalezy poinformowac sad i ponownie dokonaé oceny rodziny.

6. W przypadku gdy stwierdzono krzywdzenie dziecka przez pracownika PCPR-u, wowczas osoba
ta moze zosta¢ odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym)
do czasu wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku gdy pracownik PCPR -u dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popelnienie przestgpstwa na jego szkode, Dyrektor PCPR powinien zbada¢ okoliczno$ci sprawy, w
szczeg6lnosci wystucha¢ osobe podejrzewana o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkéw
zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegolnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z
osobg, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia.

8. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych powziety
informacje¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekundéw dziecka.

Krzywdzenie rowiesnicze

§ 8.

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w pieczy
zastgpczej koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej przeprowadza rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej przeprowadzi
rozmowe z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia. Ustalenia sg utrwalane na karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

2. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej
opracowuje plan naprawczy celem zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
opracowuje plan zapewniajacy dziecku bezpieczenstwo, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania
go od zrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozmoéw nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej
okoliczno$ci nalezy podjac interwencj¢ takze w stosunku do tego dziecka.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie przebywa w pieczy zastepczej, koordynator rodzinnej
pieczy zastgpczej przeprowadza rozmowe z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majacymi wiedz¢ o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Pracownik
PIK organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje 0
potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub
stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie
szkoty, poinformowanie opiekunoéw dziecka krzywdzacego).
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6. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas zostanie poinformowana wlasciwa miejscowo jednostka policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku dziecka w PCPR

§9.

1. W naszych dziatlaniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjgciami i filmami z naszych aktywnos$ci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci — chtopcow i1 dziewczgta, dzieci w roznym wieku,
o r6znych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rézne grupy etniczne.

3. Dzieci majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob
zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci i rodzice/rodzice zastgpczy/opiekunowie prawni zostali poinformowani 0
sposobie wykorzystania zdj¢¢/nagran.

Bezpieczenstwo wizerunkow dzieci

1. Pytanie o pisemng zgod¢ rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgodg¢ dzieci przed zrobieniem 1
publikacja zdje¢cia/nagrania. Dobrg praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgod samych dzieci.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania i w jakim konteks$cie, jak
bedziemy przechowywac te dane.

3. Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdj¢¢/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

e wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdj¢ciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

e zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych przez
dzieci 1 w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

4. Pracownikom PCPR nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie PCPR/ miejsca
zamieszkania rodziny zast¢pczej bez pisemnej zgody rodzicéw lub opiekundéw prawnych dziecka.

5. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana (zgodnie z
art.81 ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych Dz.U.2022.2509) w
tym wypadku nie moze ukazywac¢ dziecka w zbliZeniu,

6. Kontekst utrwalenia i udostgpnienia wizerunku dziecka nie moze naraza¢ dobrostanu dziecka
(o$miesza¢, wskazywac na szczeg6lne cechy dziecka, ukazywac¢ dziecko w niepelnym ubraniu).

7. Dziecko po osiagnig¢ciu petnoletnosci moze wyrazi¢ nowa zgodg¢ na publikacje jego wizerunku.
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8. Upublicznienie przez pracownika PCPR lub PCPR wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzicow lub
opiekunoéw prawnych dziecka. Dobrg praktyka jest rowniez pozyskanie zgod samych dzieci.

Rozdzial VI
Zasady dostepu dzieci do internetu
§ 10.

1. Rodzina zastgpcza, zapewniajac dzieciom dostep do internetu, jest zobowigzana podejmowaé
dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidtowego rozwoju.

2. Na terenie PCPR dostep dziecka do internetu z zasobow PCPR nie jest mozliwy.

§ 11.

1. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sie¢ internetowa w rodzinach zastepczych byta
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tre§ciami.

Rozdzial VII
Monitoring stosowania Polityki
§ 12.

1.Dyrektor PCPR odrgbnym zarzadzeniem wyznacza osob¢ odpowiedzialng za Polityke ochrony
dzieci w PCPR.

2.0soba, o ktorej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za
reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki, prowadzenie rejestru zgloszen oraz proponowanie zmian
w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, sporzadza raport z monitoringu, ktory
nastepnie przekazuje Dyrektorowi PCPR.

4. Dyrektor wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza pracownikom, dzieciom i
ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdzial VIII
Przepisy koncowe
§ 13.

1.Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2.0gloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow, dzieci 1 ich opiekunow, w
szczegllnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikdéw, rowniez w wersji
skréconej, poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowej PCPR.
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Zalacznik nr 1

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci

(wzor)
miejsce i data
T, e
data UL oo
o$wiadczam, Ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i

obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko
mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ z zasadami ochrony dzieci obowigzujacymi
W ettt et et e et et et e e bt et eebe e taeenbe e teeenbeetaeenbaan 1 zobowiazuj¢ si¢ do ich przestrzegania.
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Oswiadczenie o krajach zamieszkania

miejsce 1 data

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nast¢pujacych panstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

Jednoczes$nie os$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego i nie toczy si¢
przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okre$lane w przepisach prawa obcego.
Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia.

Podpis
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Zalacznik nr 2
Karta interwencji

11

Imig¢ i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu
krzywdzenia

Opis podjetych dziatan, innych niz
interwencja
Data Dziatania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢
wlasciwe)

zawiadomienie o podejrzeniu
popetienia przestgpstwa,

wniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny,

Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu, do ktérego zgloszono
interwencj¢) i data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdw wymiaru sprawiedliwosci,
jesli organizacja uzyskata informacje
o wynikach dziatania
wlasnego/dziatania rodzicow/
opiekunow prawnych
Data Dziatania
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Zalacznik nr 3
Karta monitoringu

MONITORING STANDARDOW- DLA PRACOWNIKOW PCPR W RACIBORZU

Krzywdzeniem w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Raciborzu™?

LP. Odpowiedz na ponizsze pytania TAK NIE
1 |Czy znasz standardy ochrony dzieci obowigzujace w tut. PCPR?
2 | Czy znasz tre$¢ dokumentu ,,Polityka Ochrony Dzieci przed

Czy uwazasz ze potrafisz rozpozna¢ syndrom dziecka
krzywdzonego?

Czy wiesz jak zareagowac na symptomy krzywdzenia dziecka?

Czy zaobserwowate$ naruszenie standardow ujetych w ,,Polityce
Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Raciborzu™?

Czy masz uwagi/ przemyslenia / propozycje zwigzane z
funkcjonowaniem ,,Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu™?

monitoringu

Jezeli odpowiedziate$s TAK, na ktorys z pytan w ankiecie

Napisz: jakie zasady
zostaly naruszone?

Napisz: jakie dziatania
podjates?

Napisz: czy masz jakie$
sugestie lub propozycje
poprawy obowiazujacych
standardow na terenie
PCPR w Raciborzu?
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Data wypelnienia ankiety
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